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Commissione per l’assicurazione della Qualità del Dipartimento di Lettere 
Didattica, Ricerca e Terza Missione 

 
 
Verbale della seduta di mercoledì 23 settembre 2026. 
 
Presenti: 
Prof. Gian Luca Grassigli, Direttore del Dipartimento; 
Prof.ssa Camilla Caporicci, Vicedirettrice del Dipartimento; 
Prof. Andrea Capaccioni, Presidente del Consiglio intercorso delle lauree in Beni Culturali; 
Prof. Fabio Fatichenti, Presidente del Consiglio intercorso in Lettere; 
Prof.ssa Mariangela Miotti, Presidente del Consiglio intercorso in Lingue; 
Prof. Massimo Nafissi, Responsabile Qualità del Dipartimento; 
Prof. Daniele Piccini, Delegato alla Ricerca; 
Prof.ssa Jelena U. Reinhardt, Delegata alla Didattica; 
Prof. Giulio Vaccaro, Delegato alla Terza Missione; 
Prof.ssa Emanuela Costantini, convocata dal Direttore. 
 
La Commissione si riunisce alle ore 18:30 per via telematica per discutere i seguenti 
punti all'ordine del giorno: 
 
1. Redazione del Piano Strategico Triennale del Dipartimento 2027–2029 
2. Procedure per la discussione e l’approvazione del Piano da parte del 
Dipartimento 
 
1. Redazione del Piano Strategico Triennale del Dipartimento 2027–2029 
Il Direttore ricorda che, in una precedente riunione, il lavoro preparatorio per la redazione 
del Piano Strategico Triennale era stato organizzato in gruppi dedicati ai diversi ambiti del 
Piano. 
 
La Commissione procede anzitutto alla discussione della Sezione A – Visione della qualità 
della didattica, della ricerca, della terza missione/impatto sociale e quarta missione del 
Dipartimento. La discussione prende le mosse da una bozza predisposta dal Direttore e 
fatta circolare in precedenza fra i partecipanti, dalle osservazioni formulate da ciascuno e 
dai commenti e dalle integrazioni successivamente proposti per iscritto dallo stesso 
Direttore. 
 
Al termine della discussione, la Commissione approva le linee emerse dal confronto e dà 
mandato al Direttore di procedere alla stesura definitiva della Sezione A. 
 
Viene quindi esaminato lo stato di avanzamento delle altre sezioni del Piano, per le quali i 
gruppi di lavoro hanno predisposto proprie bozze. Si stabilisce che tali bozze siano fatte 
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circolare fra tutti i partecipanti alla Commissione, a cura dei componenti dei rispettivi 
gruppi di lavoro, in modo da consentirne la lettura e la discussione. 
 
Nel corso dell’esame delle modalità di compilazione del modello predisposto dall’Ateneo 
emergono inoltre alcuni dubbi interpretativi relativi a specifici campi. Si dà pertanto 
mandato al Responsabile Qualità del Dipartimento di acquisire presso gli uffici competenti, 
e in particolare presso la dott.ssa Campetella, i necessari chiarimenti. 
 
La Commissione discute infine dell’opportunità di inserire nel Piano un obiettivo relativo al 
monitoraggio dei risultati degli esami di profitto, con particolare riguardo agli esiti delle 
singole discipline nei singoli appelli, nella loro distribuzione nel corso dell’anno 
accademico. La proposta si collega al lavoro già avviato dalla Commissione sul 
monitoraggio sistematico delle verifiche dell’apprendimento. 
 
2. Procedure per la discussione e l’approvazione del Piano da parte del 
Dipartimento 
Si stabilisce di presentare al Dipartimento, nel Consiglio convocato per il 30 settembre 
2026, lo stato di avanzamento dei lavori per la predisposizione del Piano Strategico 
Triennale e le linee fin qui definite. 
 
Non essendoci altri punti all'ordine del giorno, la riunione si conclude alle ore 19:45. 
 

Il Responsabile per la Qualità del Dipartimento 
Massimo Nafissi 
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